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HAZIREND

/Ejjeli menedékhely/

A hazirend célja, hatilya

A hdzirend célja, hogy meghatdrozza Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkorményzata
Kriziskezelé Kézpont (cime: 8000 Székesfehérvar, Sérhaz tér 3., tel: (22) 503-433,
KEPVISELLI. ..ttt intézményvezetd, fenntarto neve:
Székesfehérvar Megyei Jogu Véros Onkormanyzat, cime: 8000 Székesfehérvar, Varoshaz tér 1.,
tel.: (22) 537-100) hajléktalan személyek részére atmeneti elhelyezést biztositd ¢jjeli menedékhelye
(tovabbiakban: intézmény) belsé rendjét, és tajékoztasson az alapvet szabdlyokrol.

A hézirend hatdlya kiterjed az intézményben bentlakédsos ellatast igénybe vev valamennyi lakéra,
az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat végz$ kiils6 szervek dolgozéira, az
intézményben tartézkodoé latogatokra, és valamennyi idegen személyre.

Az intézményvezetd az cllatas igénybevételekor az intézményi hazirend tartalmarél tajékoztatja az
ellatottat, és azt az intézményben jol lathaté helyen kifiiggeszti.

Az intézmény nyitva tartdsa

Ejjeli menedékhely
Sérhéaz tér 3. naponta 18.00 - 08.00

Az intézményi jogviszony keletkezésének szabalyai

Székesfehérvar Megyei Jogii Viros kozigazgatasi teriiletén él6 18. életéviiket betsliott, nehéz
élethelyzetbe keriilt férfiak igényelhetik az éjjeli menedékhely szolgéltatdsait, szallas lehetbségeit.
Az éjjeli menedékhelyre mindennap 19.00 6raig be kell érkezni. Az éjjeli menedékhelyre késdbbi
érkezés kizardlag intézményvezetdi engedéllyel lehetséges (munkaviszony, ill. vallis gyakorlasa
esetén).

Az intézménybe valo felvételkor az intézmény az alabbiakrdl tajékoztatja az ellatasra jogosultat,
illetve a hozzatartozot:
- azigénybevevd szamaéra nytjtott szolgaltatdsok tartalmardl,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl,
- ahozzatartozokkal val6 kapcsolattartas, latogatés, tavozds, visszatérés rendjérdl,
- apanaszjogok gyakorlasanak madjarol,
- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
- az intézmény hézirendjérdl,
- ajogait és érdekeit képvisel tarsadalmi szervezetekrol.
Az ellatasra jogosult kételes nyilatkozni:
- afenti tijékoztatas tudomasul vételérdl, és tiszteletben tartasarol,
- adatokat szolgéltatni az intézményben tdrvény alapjdn vezetett nyilvantartasokhoz,
- aszemélyazonosité adataiban bedllt valtozasokrol.

Az &jjeli menedékhelyre val6 bekeriilés utan, azzal parhuzamosan, sziirfvizsgélatokon kell részt
venni az ellatottnak. Az elkésziilt vizsgalati eredményeket maximum 3 napon belill az esetfelels
szocialis munkasnak le kell adni.

Sziirgvizsgélatok:
- tiidosziirés,
- bérgybdgydszati vizsgalat.
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Az intézmény dltal nydjtott szolgaltatisok kore

A hajléktalanok éjjeli menedékhelye biztositja a napi nyitvatartasi idén beliil az ellatottak részére:
- azéjszakai pihenésre,
- aszemélyi tisztilkoddasra,
- az étel melegitésére, étkezésre,
- akozosségi egyiittiétre
szolgalo helyiségeket.

Az intézmény ezen kiviil biztositja az ell4tast igénybe vevé:
- takardjat sziikség esetén,
- tisztdlkodésdhoz sziikséges textiliat,
- személyes ruhazatanak tisztitasahoz sziikséges feltételeket,
- személyes hasznélati targyainak biztonsdgos megérzését (zarhato szekrény),
- elsOsegélyhez sziikséges felszerelést.

Az éjjeli menedékhelyen egy lakészobaban legfeljebb 20 személy helyezhetd el.

Az ¢jjeli menedékhelyen az intézmény napi négy érdban szociglis, mentalhigiénés munkatdrs
alkalmazdséval szocialis munkat biztosit. A szocialis munka kérébe tartozik kiilsnssen:

- szocidlis informdciok biztositasa,

- azellatast igénybevevd jogosultsagaira vonatkozé tanécsadas.
Az djjeli menedékhelyen a szocidlis munkat nyitvatartasi iddben 18.00 6ratél 20.00 oraig a
napkdzben dolgozd szocialis, mentdlhigiénés munkatirsak latjak el. Az éjszakai id6szakban
20.00 oratdl 22.00 6rdig az Atmeneti szdllison iigyeletet teljesité szocidlis segiték biztositjak a
szocialis munkdt az elldtottak részére.

Az ellitottak egyiittélési szabalyai

Az é€jjeli menedékhelyre alkoholt, kabitdszert bevinni, valamint az alkohol teszter altal kimutatott
alkoholos, bodult dllapotban (0,008 felett) tartézkodni tilos. Bejovetelkor a csomagokat felszolitasra
be kell mutatni. Az intézménybe az élet kioltdsdra alkalmas eszkozoket tilos behozni, ellenkezd
esetben ezek elkobzdsra keriilnek.

A személyes gondoskodasban részesiilé életvezetésével, hangos, durva beszédével nem zavarhatja
kérnyezete nyugalmét. Az Snbirdskodds nem megengedett.

Mindenki koteles barmilyen problémit jelezni, ami a kdzdsség nyugalmat veszélyezteti.
Az ellatottak és az Gket segité dolgozok kapesolattartasa a nyitvatartasi idén beliil torténik.

A lakék jogosultak az arra kijelslt helyiségekben ételt tarolni, ételt melegiten. Etkezés utan a
hasznalt edényeket és a helyiséget tisztan kell hagyni. Etkezni a konyhaban lehet.

A rendelkezésre bocsatott leltari targyakért anyagi feleltsséggel tartozik az ellatott, szandékos
rongalds esctén koteles az okozott kart megtériteni.

A lakdszobaban villanyrezsét, hésugarzét, gyorsforraldt, gyulékony vagy szennyez6 anyagot
haszndlni, illetve tarolni tilos! Dohényozni csak az arra kijeldlt helyen szabad.

A lakéegységek vildgitdsat, elektromos eszkozeit 23.00 dra utin csak engedéllyel iehet hasznalni,
tekintettel a t6bbi ellatott nyugalmara.

Az ellatott az intézményben vald tartdzkoddsa ideje alatt €lethelyzetének pozitiv valtozisa
érdekében koteles egylittmiikddni az intézmény vezetdjével, az esetfelelds szakmai dolgozdval.
Az ellitottak egymas kozotti, valamint a hozzitartozékkal valé kapcsolattartisa

Az ellatasra jogosultak sajat lakoszobdjukon kivill a kézos helyiségekben kiilon engedély nélkiil,
més lakészobdkban a bentlako engedélyével tartézkodhatnak.



A lakészobakban hozzatartozoét, vendéget fogadni nem Iehet (kivéve beteglatogatds). A vendégek
fogadasdra a nappali meleged6ben nyilik lehetGség a nyitvatartasi idén beliil. A latogatd személyek
tekintetében figyelembe kell venni a t&bbi ellatott érdekeit.

Az intézménybe bevihett személyes hasznalati targyak

A személyes gondoskodast igénybe vevd ellatott az éjjeli menedékhelyen a szekrényébe
(csomagmegdrzd), illetve a szobaban biztonsagosan elhelyezhetd sziikséges ruhanemiit, hasznalati
tirgyakat hozhat be, melyeket a menedékhely elhagydsat kovetden el kell vinni a fertbzés
megeldzése €s a takaritds zokkenOmentes elvégzése érdekében. A zarast kovetden a menedékhelyen
otthagyott holmikért felel6sséget nem vallalunk.

Az elektromos eszkzok beviteléhez az esetfelelds engedélye szikséges. A Magyar Szabvénynak
megfeleld haztartasi €s elektromos eszkdzok hasznélata engedélyezett,

Erték- és vagyonmegirzésre tvett tirgyak atvételének és kiaddsdnak szabalyai

Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyakrdl az intézmény vezetdje tételes felsorolas alapjan
atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatottnak. Az értéktargyak atadasat
€s atvételét két tant jelenlétében kell elvégezni. Az értéktérgyak biztonsidgos megdrzését az erre
kijelolt zérhat6 szekrényben biztositjuk. A meg6rztt értéktargy értékének felsd hatara 10.000,- Ft.
Az ellatott dltal nem megfeleldéen tarolt pénzért és értéktirgyakért az intézmény nem vallal
felelosséget.

A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilénosen az intézményi ellatdst meghaladé mennyiségli
vagy mindségli élelmezés, ruhazat, valamint textilia. Ezek meg6rzését az ellatott részére bocsatott
szekrény biztositja (csomagmegdrzb).

A ruhdazattal, textilidval vald ellatas, valamint a ruhazat és textilia tisztitdsanak és javitdsanak
rendje

Az éjjeli menedékhelyen az intézmény az ellatottak szamadra biztositja sziikség esetén a sziikséges
textiliat (takaro, t6rolkozo), és azok rendszeres tisztitasat sziikség esetén. Ruhazat beszerzésében
sziiks€g szerint segitséget nydjtunk.

Alkoholfogyasztas szabalyai

Az éjjeli menedékhelyre alkoholt, kdbitoszert bevinni, valamint az alkohol teszter altal kimutatott
alkoholos (0,008 felett), bodult allapotban tartézkodni tilos!

Az ellatottak tisztalkodasi szerekkel valé ellitisanak rendje

A személyes gondoskodasban részesiilo ellatott részére az intézmény biztositja a tisztalkodasi és
mosasi lehetéséget (mosogep, centrifuga) és sziikség szerint mosdport.

A személyes letétbe elhelyezheté készpénz havi dsszege

Az cllatast igénybe vevotol készpénzt dtvenni csak abban az esetben lehet, ha azt az ellatott az
atadast kovetden 15 munkanapon belil pénzintézetben elhelyezi. Az atvett pénzrdl a szocidlis
munkatars 2 tand jelenlétében feljegyzést készit. A készpénzt zérhato pancélszekrényben, azon
beliil vaskazettaban kell elhelyezni, Ggy, hogy a tulajdon védelme biztositva legyen.

A személyes letétbe helyezheté készpénz havi dsszege nem haladhatja meg az Gregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegét és elstsorban a személyes szlikségletek kielégitését szolgalja. Az
ellatott készpénzének pénzintézetben valo clhelyezésérdl az ellatott vagy hozzéitartozoja
gondoskodik.



Egyéni és kozdsségi vallisgyakorlisra vonatkozo szabalyok

Az intézményben lakét valldsi hovatartozdsa vagy mepgy6zddése miatt befolyésolni, vagy
hitéletének gyakorldsaban korlatozni szigortian tilos.

Az intézmény lehetévé teszi, hogy az allamilag bejegyzett egyhdzak papjai, hitoktatéi - az
intézményt elGzetesen egyeztetett idSpontban - felkeressék és ott (nappali melegedében,
TV szobdban) hiveikkel taldlkozzanak,

Téritési dijak

Az éjjeli menedékhelyen téritési dijat nem kell fizetni.
Az intézmény alapfeladatat meghaladé programokat, szolgéltatist nem biztosit.

Az elhunytakkal kapcsolatos intézkedések

Az elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézmény vezetbje szervezi. Ennek keretében
gondoskodni kell az elhunyt:
- elkiilénitésérol,
- végtisztességre vald felkészitésérdl,
- atdrvényes képviseld, valamint a kdzeli hozzatartozo értesitésérdl,
- ingbsdgainak szambavételérsl, megbrzésérdl, letétbe helyezésér6l, valamint a hagyatéki
végzést kovetden az 6rokssoknek torténd atadasarél.

Az elhunyt ingdsdgairl a haldl bealltit kdvetben azonnal Jegyzéket kell készitenie a halaleset
idopontjdban miiszakban 1év8 dolgozénak. A Jegyzéket két tantival ald kell iratni.
A sziikséges értesitésekrdl legkés6bb a halalt kivets napon kell gondoskodni.

Az intézmény vezetdje, amennyiben nincs, vagy nem lelheté fel temetésre kdtelezett személy, vagy
nem tdriénik intézkedés az clhunyt eltemettetésérsl, a halaleset szerint illetékes onkorméanyzat
polgarmesteréhez fordul a koztemetés elrendelése érdekében.

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik:
- intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
- ajogosult haldlaval,
- a hatdrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval, kivéve, ha a
torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithaté.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:
- masik intézménybe t&rténd elhelyezése indokolt,
- a hdzirendet stlyosan megsérti,
- az intézmeényi elhelyezése nem indokolt.

Az intézmény vezetje az elldtds megsziinésérél, valamint a megsziintetés ellen teheté panaszrol
irasban értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve a
térvényes képviseldje nem ért egyet, az drtesités kézhezvételétd] szimitott nyolc napon beliil az
intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

Erdekvédelem

Az ellatottak érdekeit az ellatottjogi képvisels biztositja. A mindenkori ellatottjogi képvisels neve,
telefonszdma jol lathat6 helyen kiftiggesztésre keriil az ¢jjeli menedékhelyen.



Zaro rendelkezések
A Hézirend hatalyba Iépése

A Hazirend Székesfehérvar Megyei Jogli Varos Onkormanyzat Kozgytilése Human Kézszolgalati
Szakbizottsaga j6vahagyasaval 2015. jilius 1. napjan 1ép hatdlyba és visszavondsig érvényes.

Jelen Hazirend hatélybalépésével egyidejiileg hatdlyat veszti Székesfehérvar Megyei Jogi Viaros
Onkormanyzat Kozgylilése Human Kozszolgdlati Szakbizottsiga a 88/2012. (X. 11.) szimu
hatérozataval jovahagyott Hazirend.

Székesfehérvar, 2015. majus 18.
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